REGULAMIN 
PŁATNOŚCI ZA POŚREDNICTWEM LINKU PŁATNICZEGO
udostępnianego przez:
CENTRUM DERMATOLOGICZNO - ALERGOLOGICZNYE DERM-AL Sp. z o.o.
z siedzibą w Sopocie
§1. Postanowienia ogólne
1. Niniejszy regulamin określa zasady dokonywania płatności za pośrednictwem linków płatniczych udostępnianych przez Centrum Dermatologiczno – Alergologiczne „DERM-AL" Sp. z o.o. ul. Armii Krajowej 116/5, 81-824 Sopot, NIP 5851467858, Regon 222019051.
2. Regulamin stanowi integralną część umowy zawieranej pomiędzy Derm-Al Sp. z o.o. a klientem.
3. Płatności realizowane są za pośrednictwem zewnętrznego operatora płatności.

§2. Definicje
1. Sprzedawca – Derm-Al Sp. z o.o.
2. Klient – osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna dokonująca płatności.
3. Link płatniczy – indywidualny adres URL umożliwiający dokonanie płatności online.
4. Operator płatności – podmiot świadczący usługi obsługi płatności elektronicznych.

§3. Zasady dokonywania płatności
1. Klient otrzymuje link płatniczy drogą elektroniczną (np. e-mail, SMS).
2. Kliknięcie linku przekierowuje Klienta do bezpiecznego systemu płatności.
3. Klient może dokonać płatności przy użyciu dostępnych metod, w szczególności:
   - przelew online,
   - karta płatnicza,
   - BLIK (jeśli dostępny).
4. Płatność uznaje się za dokonaną w momencie jej autoryzacji przez operatora płatności.

§4. Bezpieczeństwo transakcji
1. Transakcje realizowane są z wykorzystaniem zabezpieczeń zgodnych z obowiązującymi standardami branżowymi.
2. Derm-Al Sp. z o.o. nie przechowuje danych kart płatniczych Klienta.
3. Dane Klienta przetwarzane są zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych.

§5. Reklamacje i zwroty
1. Wszelkie reklamacje dotyczące płatności należy zgłaszać na adres e-mail Sprzedawcy.
2. Reklamacja powinna zawierać dane identyfikujące transakcję oraz opis problemu.
3. Zwroty środków realizowane są zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz warunkami umowy.

§6. Postanowienia końcowe
1. Regulamin wchodzi w życie z dniem jego opublikowania.
2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie.
3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy prawa polskiego.
